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“O que ndo pode ser medido, ndo pode ser gerenciado.”

William Edwards Deming




Painel de Indicadores

O Painel de Indicadores € composto pela descricao de cada indicador nacional e
institucional (o que mede, periodicidade, onde medir, como medir e a tendéncia),
a série historica (quando possivel), as metas propostas e o acompanhamento dos
resultados que serdo alcancados anualmente durante o periodo de vigéncia do
Planejamento Estratégico do TJPI, Ciclo 2021-2026.




MACRODESAFIO 1
Garantia dos Direitos Fundamentais

Indicador Nacional: 1AJ - INDICE DE ACESSO A JUSTICA

TRATA-SE DE INDICADOR QUE BUSCA MEDIR O ACESSO A JUSTICA, PENSADO A PARTIR DE TRES TIPOS DE CAPITAIS (CIDADANIA, POPULAGAO E JUDICIARIO), DESMEMBRADOS EM DIMENSOES (DIREITOS E DEVERES, VULNERABILIDADE

0 que mede E ACESSO A SERVICOS PUBLICOS; PERFIL E DINAMICA DEMOGRAFICA; E PADRAO DE RESOLUCAO DE CONFLITOS, DISTRIBUICAO E ACESSO A SERVICOS PUBLICOS E INOVACAO TECNOLOGICA).

Periodicidade ANUALMENTE

TAXA DE ANALFABETISMO DAS PESSOAS DE 15 ANOS OU MAIS - PNAD/E - IBGE; TAXA NASCIDOS VIVOS DE MAES ENTRE 10 E 19 ANOS DE IDADE - SINASC/DATASUS; DEFICIT DE ALTURA PARA A IDADE - MAPA INSAN/MDS;
DEFICIT DE PESO PARA A IDADE - MAPA INSAN/MDS; TAXA DE DOMICILIOS COM AGUA CANALIZADA - PNAD/E - IBGE; % DE MULHERES NA POPULACAO - PNAD CONTINUA - ANUAL 12 VISITA; COEFICIENTE DE GINI - PNUD/RDHS
Onde medir GLOBAIS; % DE PESSOAS COM IDADE SUPERIOR A 50 ANOS - PNAD CONTINUA - ANUAL 12 VISITA; TAXA DE ESCOLARIZACAO - PNAD CONTINUA - ANUAL 2° TRIMESTRE; % DE PESSOAS NA POPULACAO QUE SE AUTODECLARAM

NAO BRANCAS - PNAD CONTINUA - ANUAL 12 VISITA; TEMPO MEDIO DE DECISAQ; TAXA DE MAGISTRADOS NA POPULACAOQ; TAXA DE VARAS NA POPULACAQ; E CASOS NOVOS DO 1° GRAU POR 100 MIL HABITANTES - JUSTICA
EM NUMEROS/CNJ;

TAXA DE ANALFABETISMO DAS PESSOAS DE 15 ANOS OU MAIS - PNAD/E - IBGE; TAXA NASCIDOS VIVOS DE MAES ENTRE 10 E 19 ANOS DE IDADE - SINASC/DATASUS; DEFICIT DE ALTURA PARA A IDADE - MAPA INSAN/MDS;
DEFICIT DE PESO PARA A IDADE - MAPA INSAN/MDS; TAXA DE DOMICILIOS COM AGUA CANALIZADA - PNAD/E - IBGE; % DE MULHERES NA POPULACAO - PNAD CONTINUA - ANUAL 12 VISITA; COEFICIENTE DE GINI - PNUD/RDHS
Como medir GLOBAIS; % DE PESSOAS COM IDADE SUPERIOR A 50 ANOS - PNAD CONTINUA - ANUAL 12 VISITA; TAXA DE ESCOLARIZAGCAO - PNAD CONTINUA - ANUAL 2° TRIMESTRE; % DE PESSOAS NA POPULACAO QUE SE AUTODECLARAM

NAO BRANCAS - PNAD CONTINUA - ANUAL 12 VISITA; TEMPO MEDIO DE DECISAQ; TAXA DE MAGISTRADOS NA POPULACAO; TAXA DE VARAS NA POPULAGCAQ; E CASOS NOVOS DO 1° GRAU POR 100 MIL HABITANTES - JUSTICA
EM NUMEROS/CNJ;

Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
- - - 0,394
MONITORAMENTO
Meta:
Alcancarinoimininio:Eimediaido Ano 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026

2° quartil do segmento da Justica
Estadual.

Resultado




MACRODESAFIO 2
Fortalecimento da Relacao Institucional do Poder Judiciario com a Sociedade

Indicador Nacional: PESQUISA DE AVALIACAO DO PODER JUDICIARIO

0 que mede TRATA-SE DE PESQUISA A SER REALIZADA COM A SOCIEDADE E COM OS JURISDICIONADOS, A FIM DE CAPTAR A PERCEPCAO QUANTO AS ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELO PODER JUDICIARIO, BEM COMO A SATIS-
a FACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS.

Periodicidade | UMA NO INICIO E OUTRA AO FINAL DA ESTRATEGIA PELO CNJ

Onde medir PESQUISA DE CAMPO COM ABRANGENCIA NACIONAL E COM PARTICIPACAO DE TODOS OS SEGMENTOS DE JUSTICA. O CNJ, POR MEIO DO DEPARTAMENTO DE PESQUISAS JUDICIARIAS (DPJ), ELABORARA PROJETO
DE APLICAGCAO DA PESQUISA ENVOLVENDO AS FASES DE: A) PLANEJAMENTO AMOSTRAL; B) INSTRUMENTOS DE COLETA; E C) ESTRATEGIAS DE APLICACAO DO FORMULARIO (ON-LINE, PRESENCIAL ETC.).

Como medir COM BASE NOS RESULTADOS DA PESQUISA E NAS RESPOSTAS DOS PARTICIPANTES

Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR

Série Histérica (TJPI)

2016 2017 2018 2019 2020

- 66,39% - - -

MONITORAMENTO
Meta:

Atingir, pelo menos,

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

o indice de 90% de
Satisfacao até 2026

Resultado




Indicador Institucional: INDICE DE SATISFACAO COM O ATENDIMENTO

0 que mede

TRATA-SE DE PESQUISA A SER REALIZADA COM 0OS JURISDICIONADOS, A FIM DE CAPTAR A PERCEPCAO QUANTO O ATENDIMENTO PELO PODER JUDICIARIO.
Periodicidade | ANUAL.

Onde medir PESQUISA DE CAMPO, REALIZADA, PREFERENCIALMENTE, PELA SECAO DE ANALISE ESTATISTICA E ESTAGIARIOS DO TJPI, ENVOLVENDO AS FASES DE: A) PLANEJAMENTO AMOSTRAL; B) INSTRUMENTOS DE COLETA; E
C) ESTRATEGIAS DE APLICACAO DO FORMULARIO (ON-LINE OU PRESENCIAL).

Como medir COM BASE NOS RESULTADOS DA PESQUISA E NAS RESPOSTAS DOS PARTICIPANTES
Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR

Série Historica (TJPI)

2016 2017 2018 2019 2020
MONITORAMENTO
Meta:
_Atingir, pelo menos, o Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Indice de 80% de Satis-

facdo com atendimento
até 2026 Resultado




Indicador Institucional: INDICE DE SATISFACAO INTERNA

0 que mede TRATA-SE DE PESQUISA A SER REALIZADA COM OS SERVIDORES, A FIM DE CAPTAR A PERCEPCAO QUANTO A SATISFACAO E O CLIMA ORGANIZACIONAL DENTRO DO TRIBUNAL DE JUSTICA.

Periodicidade ANUAI.

onde medir PESQUISA DE CAMPO, REALIZADA, PREFERENCIALMENTE, PELA SECAO DE ANALISE ESTATISTICA E ESTAGIARIOS DO TJPI, ENVOLVENDO AS FASES DE: A) PLANEJAMENTO AMOSTRAL; B) INSTRUMENTOS DE COLETA;
E C) ESTRATEGIAS DE APLICACAO DO FORMULARIO (ON-LINE OU PRESENCIAL).

Como medir COM BASE NOS RESULTADOS DA PESQUISA E NAS RESPOSTAS DOS PARTICIPANTES.
Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR.

Série Historica (TJPI)

2016 2017 2018 2019 2020

indice de Referéncia (TJPI):

Meta:
Atingir, pelo menos, o Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
indice de 80% de Satis-
facdo Interna até 2026

Resultado




Indicador Nacional: INDICE DE TRANSPARENCIA

PERCENTUAL OBTIDO NO RANKING DA TRANSPARENCIA DO PODER JUDICIARIO, INSTITUIDO PELA RESOLUCAO CNJ N. 215, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2015.
O que mede

Periodicidade | ANUALMENTE

Onde medir CNJ/DGE, EM https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/ranking-da-transparencia/

Como medir MEDIA PONDERADA DOS ITENS AVALIADOS, CONFORME REQUISITOS E PESOS EM VIGOR DETALHADOS NA NORMATIVA MAIS RECENTE

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

- - 68,42% 89,71% 87,05%

MONITORAMENTO
Meta:

Atingir o indice de

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% de Transparéncia
até 2026 Resultado




MACRODESAFIO 3
Adgilidade E Produtividade Na Prestacao Jurisdicional

Indicador Nacional: TAXA DE CONGESTIONAMENTO DAS EXECUGOES FISCAIS

O PERCENTUAL DE CASOS DE EXECUCAO FISCAL QUE PERMANECERAM PENDENTES DE SOLUCAO AO FINAL DO PERIODO-BASE, EM RELACAO AO QUE TRAMITOU (SOMA DOS PENDENTES E DOS BAIXADOS) DURANTE
0 que mede O PERIODO-BASE.

Periodicidade | ANUALMENTE

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), LEVANDO-SE EM CONSIDERACAO AS FORMULAS E OS GLOSSARIOS DA RESOLUCAO CNJ N. 76/2009, BEM COMO A PARAMETRIZACAO DO JUSTICA EM
Onde medir NUMEROS.

Como medir TCEXTFISC = CPEXTFISC1 / (CPEXTFISCT + TBAIXEXTFISCT)

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
91,1% 49,2% 93,3% 89,8% 89,2%

MONITORAMENTO
Meta:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir o indice de 70%
até 2026

Resultado




Indicador Nacional: TCL - TAXA DE CONGESTIONAMENTO LiQUIDA, EXCETO EXECUCOES FISCAIS

0 que mede

O PERCENTUAL DE PROCESSOS QUE, NO PERIODO DE 12 MESES, PERMANECEU EM TRAMITACAO SEM SOLUCAO DEFINITIVA. SAO DESCONSIDERADOS OS PROCESSOS SUSPENSOS, SOBRESTADOS OU EM ARQUIVO

PROVISORIO E AS EXECUCOES FISCAIS. COMPUTAR OS PROCESSOS DE 2° GRAU, DE 1° GRAU, DAS TURMAS RECURSAIS E DOS JUIZADOS ESPECIAIS (QUANDO APLICAVEL), SOMANDO-SE OS CASOS DE CONHECIMEN-
TO E DE EXECUCAO JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL NAO FISCAL.

Periodicidade

MENSALMENTE

Onde medir

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), LEVANDO-SE EM CONSIDERACAO AS FORMULAS E OS GLOSSARIOS DA RESOLUGAO CNJ N. 76/2009, BEM COMO A PARAMETRIZAGCAO DO JUSTICA EM
NUMEROS.

Como medir

TCL = (CP - CPEXTFISC1 - SUSNFISC) / (TBAIX - TBAIXEXTFISC1 + CP - CPEXTFISC1 - SUSNFISC)

Tendéncia

QUANTO MENOR, MELHOR

2016

2017 2018 2019 2020

78,2%

76,5% 751% 74,6% 75,8%

Meta:

Atingir o indice de 65% Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

até 2026

MONITORAMENTO

Resultado




Indicador Nacional: 1AD - iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA

0 que mede

A CAPACIDADE DO PODER JUDICIARIO EM DAR VAZAO EM, PELO MENOS, O MESMO NUMERO DE PROCESSOS INGRESSADOS, SITUACAO EM QUE O INDICADOR ATINGE O VALOR IGUAL OU SUPERIOR A 100%. COMPU-
TAR OS PROCESSOS DE 2° GRAU, DE 1° GRAU, DAS TURMAS RECURSAIS E DOS JUIZADOS ESPECIAIS (QUANDO APLICAVEL), SOMANDO-SE OS CASOS DE CONHECIMENTO E DE EXECUCAO.

Periodicidade

ANUALMENTE

Onde medir

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), LEVANDO-SE EM CONSIDERAGAO AS FORMULAS E OS GLOSSARIOS DA RESOLUCAO CNJ N°. 76/2009, BEM COMO A PARAMETRIZAGCAO DO JUSTICA EM
NUMEROS.

Como medir

IAD = TOTAL DE BAIXADOS / CASOS NOVOS

Tendéncia

QUANTO MAIOR, MELHOR

2016

2017 2018 2019 2020

89,3%

109,0% 96,4% 85,9% 95,1%

Meta:

Atingir o indice superior Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
a 110% até 2026

MONITORAMENTO

Resultado




Indicador Nacional: TEMPO DE TRAMITAGAO DOS PROCESSOS PENDENTES, CONSIDERANDO AS FASES DENTRO DO JUDICIARIO

O TEMPO DE DURACAO DOS CASOS PENDENTES, DECORRIDO ENTRE A DATA DE AUTUACAO/RECEBIMENTO ATE O ULTIMO DIA DO DO ANO-BASE, DESCONTADOS OS TEMPOS PROCESSUAIS EM QUE OS PROCESSOS
0 que mede PERMANECERAM FORA DO PODER JUDICIARIO, COMO, POR EXEMPLO, COM O MINISTERIO PUBLICO, COM AS PARTES ETC.

Periodicidade MENSALMENTE

Onde medir -

Como medir A MEDICAO DESSE INDICADOR OCORRERA APOS 12 MESES DA IMPLANTACAO DAS TABELAS PROCESSUAIS UNIFICADAS DE DOCUMENTOS.

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

indice de Referéncia:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Resultado




MACRODESAFIO 4
Enfrentamento A Corrupcao A Improbidade Administrativa E Aos llicitos Eleitorais

Indicador Nacional: INDICE DE PRESCRICAO

E CALCULADO PELA RAZAO ENTRE O TOTAL DE JULGAMENTOS POR PRESCRICAO EM RELACAO AO TOTAL DE JULGAMENTOS DE PROCESSOS RELATIVOS A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA, A CORRUPCAO E AOS
0 que mede ILICITOS ELEITORAIS, CONFORME TABELAS DE CLASSES E ASSUNTOS CONSTANTES DO ANEXO I.

Periodicidade | MENSALMENTE

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), PARA OBTENCAO DO NUMERO DE SENTENCAS COM MOVIMENTO DE PRESCRICAO EM RELACAO AO TOTAL DE SENTENCAS, CONFORME CLASSES E AS-

. SUNTOS DAS TABELAS PROCESSUAIS UNIFICADAS (TPUS) ESPECIFICADOS NO ANEXO |I.
Onde medir

. INDICE DE PRESCRICAO = JULGAMENTO COM PRESCRICAO/ SENTENCAS DE CONHECIMENTO
Como medir

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

MONITORAMENTO

Meta:
Cumprimento integral Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

da meta 4 do CNJ

Resultado




Indicador Nacional: TpCpICE - TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS PENDENTES DE IMPROBIDADE, CORRUPCAO E CRIMES ELEITORAIS.

INDICA O TEMPO DE DURACAO DOS CASOS PENDENTES, DECORRIDO ENTRE A DATA DA AUTUACAO/RECEBIMENTO ATE O ULTIMO DIA DO ANO-BASE, DOS PROCESSOS DE CORRUPCAO, IMPROBIDADE ADMINISTRA-
TIVA E DE ILICITOS ELEITORAIS PENDENTES. PARA FINS DE CALCULO DA MEDIA, OS PROCESSOS DE 2° GRAU, DE 1° GRAU, DAS TURMAS RECURSAIS E DOS JUIZADOS ESPECIAIS (QUANDO APLICAVEL) SERAO COM-
PUTADOS COMO SE FOSSEM ACOES DISTINTAS, OU SEJA, SERAO SOMADOS OS TEMPOS ENTRE OS MOVIMENTOS DE CADA INSTANCIA, DIVIDIDO PELO NUMERO DE PROCESSOS EM CADA INSTANCIA.

0 que mede

Periodicidade | MENSALMENTE

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), LEVANDO-SE EM CONSIDERAGCAO AS FORMULAS E OS GLOSSARIOS DA RESOLUGAO CNJ N. 76/2009 E A PARAMETRIZAGAO DO JUSTICA EM NUME-

Onde medir ROS, A SER APLICADA CONFORME CLASSES, ASSUNTOS E MOVIMENTOS DA TPU ESPECIFICADOS NO ANEXO I,
Como mediy | TPCPICE = £ TOTAL DE CASOS PENDENTES NOS PROCESSOS DE CORRUPCAO, IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E DE ILICITOS ELEITORAIS PENDENTES ( DATA BASE DE CALCULO - DATA AUTUAGAO/RECEBIMENTO) /
TOTAL DE CASOS PENDENTES NOS PROCESSOS DE CORRUPCAO, IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E DE ILICITOS ELEITORAIS PENDENTES TpSentIRDR = (5i=12SentlRDR (DtAcordaolRDR; — DtAdmisIRDR;))/SentiRDR
Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020

MONITORAMENTO

Meta:
Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Cumprimento integral
da meta 4 do CNJ Resultado




Indicador Nacional: TEMPO MEDIO DE TRAMITACAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

0 que mede INDICA O PERCENTUAL DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES BAIXADOS EM RELACAO AO ACERVO DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES NO TRIBUNAL, NO PERIODO

Periodicidade | MENSALMENTE

Onde medir CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA

INDICE DE PADs BAIXADOS = ( PADs BAIXADOS) / ( PADs Pendentes + PADs NOVOS)
Como medir

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

MONITORAMENTO
Meta:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Cumprimento integral
da meta 4 do CNJ Resultado




MACRODESAFIO 5

Prevencao De Litigios E Adocao De Solucdes Consensuais Para Os Conflitos
INDICADOR / META

Indicador Nacional: INDICE DE CONCILIACAO

O PERCENTUAL ENTRE O TOTAL DE SENTENGCAS HOMOLOGATORIAS DE ACORDO EM RELAGAO AO TOTAL DE SENTENCAS, CONFORME FORMULAS E GLOSSARIOS DA RESOLUGAO CNJ N° 76. SERAO CONSIDERADAS AS
0 que mede SENTENCAS DE TODAS AS FASES (CONHECIMENTO E EXECUCAO), BEM COMO DE TODAS AS INSTANCIAS.

Periodicidade MENSALMENTE

Onde medir BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), SEGUNDO PARAMETRIZACAO DO JUSTICA EM NUMEROS

. IC = TOTAL DE SENTENCAS HOMOLOGATORIAS DE ACORDO / TOTAL DE SENTENCAS
Como medir

Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

171% 11,4% 1M,7% 12,7% 9,8%

MONITORAMENTO
Meta:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir indice de conci-
liacdo acima de 12%. Resultado




Indicador Nacional: iNDICE DE REALIZACAO DE AUDIENCIAS NOS CEJUSCs

0 que mede

O TOTAL DE AUDIENCIAS REALIZADAS NOS CEJUSCS, EM RELACAO AO TOTAL DE PROCESSOS E DE PROCEDIMENTOS PRE-PROCESSUAIS RECEBIDOS NO CEJUSC.

Periodicidade

MENSALMENTE

Onde medir

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO - DATAJUD, SEGUNDO PARAMETRIZACAO PARA O PREMIO CONCILIAR E LEGAL - ANEXO II.

Como medir

REACEJ = AUDIENCIAS DE CONCILIACAO E MEDIACAO REALIZADAS NOS CEJUSCS / (PROCESSOS DE CONHECIMENTO NAO CRIMINAIS REMETIDOS PARA OS CEJUSCS + PROCEDIMENTOS PRE-PROCESSUAIS DE RESO-
LUCAO DE CONFLITOS NOVOS INGRESSADOS NOS CEJUSCS)

Tendéncia

QUANTO MAIOR, MELHOR

2016

2017 2018 2019 2020

Meta:
Atingir, pelo menos, a

meédia dos tribunais de
pequeno porte.

MONITORAMENTO

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Resultado




Indicador Nacional: INDICE DE CASOS REMETIDOS PARA CAMARA DE CONCILIACAO/MEDIACAO

O que mede

O TOTAL DE PROCESSOS REMETIDOS PARA AS CAMARAS DE CONCILIACAO/MEDIACAO, EM RELACAO AO TOTAL DE CASOS NOVOS DE CONHECIMENTO NAO CRIMINAIS PASSIVEIS DE ACORDO NO TRIBUNAL.

Periodicidade

MENSALMENTE

Onde medir

BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO - DATAJUD, SEGUNDO PARAMETRIZACAO PARA O PREMIO CONCILIAR E LEGAL - ANEXO I

Como medir

REMCAM = PROCESSOS DE CONHECIMENTO NAO CRIMINAIS REMETIDOS PARA AS CAMARAS DE CONCILIACAO/MEDIACAQ/(CNCNCRIM1°AC + CNCNCRIMJEAC + CNONCRIM2°AC + CNRNCRIM2°_AC + CNONCRIMTR_AC
+ CNRNCRIMTR_AC)

Tendéncia

QUANTO MAIOR, MELHOR

2016

2017 2018 2019 2020

Meta:

Atingir, pelo menos, a
meédia dos tribunais de
pequeno porte. Resultado

MONITORAMENTO

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026




Indicador Nacional: iNDICE DE REALIZAGAO DE AUDIENCIAS DO ARTIGO 334 DO CPC

O TOTAL DE AUDIENCIAS, NOS TERMOS DO ART. 334 DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL (CPC), REALIZADAS EM QUALQUER UNIDADE JUDICIARIA, INCLUSIVE NOS CEJUSC OU NAS CAMARAS DE CONCILIACAO/MEDIA-
0 que mede CAO, EM RELACAO AOS CASOS NOVOS DE CONHECIMENTO NAO CRIMINAIS DE 1° GRAU E CASOS NOVOS ORIGINARIOS DE 2° GRAU, PASSIVEIS DE ACORDO.

Periodicidade | MENSALMENTE

Onde medir BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), SEGUNDO PARAMETRIZACAO PARA O PREMIO CONCILIAR E LEGAL, CONFORME ANEXO I

REMCEJ = (AUDIENCIAS DO ART. 334 DO CPC REALIZADAS NO 1° GRAU + AUDIENCIAS DO ART. 334 DO CPC REALIZADAS NO 2° GRAU) / (CASOS NOVOS DE CONHECIMENTO NAO CRIMINAIS NO 1° GRAU PASSIVEIS
Como medir DE ACORDO + CASOS NOVOS ORIGINARIOS NAO CRIMINAIS NO 2° GRAU PASSIVEIS DE ACORDO)

Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

MONITORAMENTO
Meta:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir, pelo menos, a
meédia dos tribunais de
pequeno porte. Resultado




MACRODESAFIO 6
CONSOLIDACAO DOS SISTEMAS DE PRECEDENTES OBRIGATORIOS

INDICADOR / META
Indicador Nacional: TEMPO MEDIO ENTRE O TRANSITO EM JULGADO/OU SENTENCA DE MERITO DO PRECEDENTE E A SENTENCA DE APLICAGCAO DA TESE

O TEMPO DECORRIDO ENTRE O TRANSITO EM JULGADO/SENTENCA DE MERITO DE UM PRECEDENTE E O JULGAMENTO DOS RESPECTIVOS PROCESSOS SUSPENSOS, EM RELACAO AO TOTAL DE PROCESSOS QUE ESTA-
0 que mede VAM SOBRESTADOS E FORAM JULGADOS APOS JULGAMENTO DO PRECEDENTE.

Periodicidade -

Onde medir BANCO NACIONAL DE DADOS DE DEMANDAS REPETITIVAS E PRECEDENTES OBRIGATORIOS (BNPR)

TPSENTSOBR = 3 (DATA DE TRANSITO EM JULGADO DO PROCESSO SOBRESTADO - DATA DA SENTENCA DO MERITO DO PRECEDENTE) / ( TOTAL DE PROCESSOS JULGADOS QUE ESTAVAM SOBRESTADOS POR DETER-
Como medir MINADO PRECEDENTE JA JULGADO)

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020

Meta:
Atingir o tempo maximo
de 100 (cem) dias entre
o transito em julgado/

MONITORAMENTO

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

ou sentenca de meéri-

to do precedente e a

sentenca de aplicacao
da tese.

Resultado




Indicador Nacional: TEMPO MEDIO ENTRE AFETACAO/ADMISSAO E A PUBLICACAO DO ACORDAO DE MERITO NOS INCIDENTES DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS
(IRDR)

INDICA O TEMPO DECORRIDO ENTRE A AFETACAO/ADMISSAO E PUBLICACAO DO ACORDAO DE MERITO NOS INCIDENTES DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS (IRDRS), EM RELACAO AO TOTAL DE IRDRS COM
0 que mede ACORDAOS PUBLICADOS NO ANO.

Periodicidade -

Onde medir BANCO NACIONAL DE DADOS DE DEMANDAS REPETITIVAS E PRECEDENTES OBRIGATORIOS (BNPR)

TPSENTIRDR = 3 (DATA DE PUBLICACAO DO ACORDAO NO INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS - DATA DA AFETACAO/ADMISSAO DO INCIDENTE DE RESOLUGCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS) / (
Como medir TOTAL DE INCIDENTES DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS (IRDR) COM ACORDAOS PUBLICADOS NO ANO)

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

Meta: MONITORAMENTO
Alcancar o periodo de 9
admissao e publicacado

do acordao de méri-
to nos incidentes de
resolucao de demandas
repetitivas (IRDRs)

Resultado




Indicador Nacional: Tempo médio entre a afetacao/admissao e a publicacdo do acérdao de mérito nos Incidentes de Assuncao de Competéncia (IAC)

O TEMPO DECORRIDO ENTRE A AFETACAO/ADMISSAO E A PUBLICACAO DO ACORDAO DE MERITO NOS INCIDENTES DE ASSUNCAO DE COMPETENCIA (IACS), EM RELACAO AO TOTAL DE IACS COM ACORDAOS PUBLICA-
0 que mede DOS NO ANO.

Periodicidade -

Onde medir BANCO NACIONAL DE DADOS DE DEMANDAS REPETITIVAS E PRECEDENTES OBRIGATORIOS (BNPR)

TPSENTIAC = ¥ (DATA DE PUBLICACAO DO ACORDAO NO INCIDENTE DE ASSUNCAO DE COMPETENCIA (IAC) - DATA DA AFETACAO/ADMISSAO DO INCIDENTE DE ASSUNCAO DE COMPETENCIA (IAC)) / TOTAL DE INCI-
Como medir DENTES DE ASSUNCAO DE COMPETENCIA (IAC) COM ACORDAOS PUBLICADOS NO ANO.

Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020

Meta: MONITORAMENTO
Alcancar o periodo de 9

meses entre a afetacao/ Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
admissao e a publi-

cacao do acordao de
mérito nos incidentes
de assuncado de compe-
téncia (IACs)

Resultado




MACRODESAFIO 7
Promocao Da Sustentabilidade

INDICADOR / META

Indicador Nacional: - INDICE DE DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE - IDS

0 que mede INDICADOR SINTETICO RESULTANTE DE VARIOS INDICADORES DISTINTOS CALCULADOS COM BASE NOS DADOS DA RESOLUCAO CNJ N. 2015/2015. OS RESULTADOS, O METODO APLICADO E OS INDICADORES UTILIZA-
a DOS CONSTAM NA PUBLICACAO ANUAL DO “BALANGO SOCIOAMBIENTAL DO PODER JUDICIARIO”, PRODUZIDO PELO DPJ/CNJ

Periodicidade | ANUALMENTE

Onde medir PLS-Jud, Resolucdo CNJ n. 201/2015, em .

Como medir CONFORME DESCRITA NO BALANCO SOCIOAMBIENTAL DO PODER JUDICIARIO

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020 Reducao do consumo de energia elétrica 92 KWh/area total 41 KWh/area total
- 35,70% 20,90% 31.00% - Reducdo do consumo de agua 0,75 m?/ area total 0,27 m?/ area total
Aumentar participacdo em acdes de qualidade de vida 808 participacdes/ano 8000 participacdes/ano
MONITORAMENTO Reducao consumo de copos descartaveis 6,4 centos/pessoa 0
hEle Reducao do consumo de papel 9,9 resmas por pessoa até 4 resmas por pessoa
_. Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Atingir o IDS de 50% Cursos Socioambiental 2 cursos por ano 4 cursos por ano

até 2026.

Resultado

Reducao do consumo de agua envasada descartavel 39 garrafas/pessoa 0




MACRODESAFIO 8
Aperfeicoamento Da Gestdao Da Justica Criminal

INDICADOR /7 META

Indicador Nacional: TAXA DE ENCARCERAMENTO

INDICA O TOTAL DE PRESOS PROVISORIOS E PRESOS CONDENADOS POR 100 MIL HABITANTES
0 que mede

Periodicidade | MENSALMENTE

Onde medir BANCO NACIONAL DE MONITORAMENTO DE PRISOES (BNMP 2.0) E INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE).

TE = [(PRESOS PROVISORIOS + PRESOS CONDENADOS) / (HABITANTES)] * 100.000

Como medir
Tendéncia QUANTO MENOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
126 137*
Dados SEJUS-PI Dados SEJUS-PI 126 168 202

MONITORAMENTO

Meta:
Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Manter a taxa abaixo da
média nacional Resultado




Indicador Nacional: TpCpCCrim - TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS CRIMINAIS PENDENTES NA FASE DE CONHE-
CIMENTO

INDICA O TEMPO DE DURACAO DOS CASOS PENDENTES, DECORRIDO ENTRE A DATA DA AUTUACAO/RECEBIMENTO ATE O ULTIMO DIA DO ANO-BASE, DOS PROCESSOS CONSIDERADOS NA VARIAVEL CpCCrim NAS
0 que mede FORMULAS E GLOSSARIOS DOS ANEXOS DA RESOLUCAO CNJ n. 76/2009.

Periodicidade | MENSALMENTE

Onde medir BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), LEVANDO-SE EM CONSIDERACAO AS FORMULAS E 0OS GLOSSARIOS DA RESOLUCAO CNJ N. 76/2009, BEM COMO A PARAMETRIZACAO DO JUSTICA EM
NUMEROS, A SER APLICADA CONFORME CLASSES, ASSUNTOS E MOVIMENTOS DA TPU.

TcCp APLICADA AOS PROCESSOS DE CONHECIMENTO CRIMINAIS
Como medir

Tendéncia QUANTO MENOR MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

43 10m

MONITORAMENTO

Meta: Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Cumprir integralmente
as metas 1e 2 do CNJ

Resultado




Indicador Nacional: ToDecPen - TEMPO MEDIO DAS DECISOES EM EXECUCAO PENAL

0 que mede TEMPO MEDIO ENTRE A DATA DO INCIDENTE INSTAURADO NO PROCESSO DE EXECUCAO E O JULGAMENTO DO INCIDENTE.

Periodicidade | MENSALMENTE

Onde medir SISTEMA ELETRONICO DE EXECUGCAO UNIFICADO (SEEU).

Como medir TpDecPen = 3K (DATA DE JULGAMENTO DO INCIDENTE K - DATA DE INSTAURACAO DO INCIDENTE &) / (QUANTITATIVO DE INCIDENTES JULGADOS)

Tendéncia QUANTO MENOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020

Meta: MONITORAMENTO
Concessdo dos bene-

ficios no prazo de 30 Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

dias do cumprimento

do tempo (considerar

a data de inicio da Resultado
execucao)




Indicador Nacional: TpPrisProv - TEMPO MEDIO DE JULGAMENTO EM PRIMEIRA INSTANCIA DOS PRESOS PROVISORIOS

0 que mede INDICA O TEMPO MEDIO ENTRE O DIA DA PRISAO DOS PRESOS PROVISORIOS E O JULGAMENTO EM PRIMEIRA INSTANCIA.

Periodicidade | MENSALMENTE

Onde medir A PARTIR DA CONJUGACAO DE DADOS DISPONIVEIS NOS SISTEMAS DO CNJ.

Como medir TOTALIZAGCAO DO TEMPO (EM DIAS) ENTRE A PRISAO DOS PRESOS PROVISORIOS NO ANO BASE E O JULGAMENTO EM PRIMEIRA INSTANCIA DIVIDIDO PELO NUMERO DE PRESOS PROVISORIOS.

Tendéncia QUANTO MENOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020

Meta: MONITORAMENTO
Julgar em até 180 dias

(inclusive para sen- Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

tenca de pronuncia)
do recebimento da
denuncia.

Resultado




MACRODESAFIO 9
Aperfeicoamento Da Administracao E Governanca Judiciaria

INDICADOR 7/ META
Indicador Nacional: INDICE DE DESEMPENHO DOS ORGAOS NO PREMIO CNJ DE QUALIDADE NOS EIXOS “GOVERNANCA” E “QUALIDADE DA INFORMACAQ”

PERCENTUAL DA PONTUACAO ALCANCADA NOS EIXOS “GOVERNANCA” E “DADOS E TECNOLOGIA” (CORRESPONDENTE AO ANTIGO “QUALIDADE DA INFORMACAQ”), CONFORME REGULAMENTO EM VIGOR DO PREMIO
0 que mede CNJ DE QUALIDADE, EM RELACAO A PONTUACAO TOTAL DESSES EIXOS.

Periodicidade | ANUAL

Onde medir PORTARIA QUE REGULAMENTA O PREMIO CNJ DE QUALIDADE E INFORMACOES ENCAMINHADAS PELOS TRIBUNAIS PARA AVALIACAO DA PREMIACAOQ.

PREMIO GOV-DADOS = ((SOMA DA PONTUACAO ALCANCADA NOS EIXOS “GOVERNANCA" E “DADOS E TECNOLOGIA") / (SOMA DA PONTUACAO MAXIMA NOS EIXOS “GOVERNANCA E “DADOS E TECNOLOGIA")) * 100

Como medir
Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
- - - - 50,32%
Meta: MONITORAMENTO
Alcancar desempenho
maior que 85% até Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

2026 nos eixos “Go-
vernanc¢a” e “Dados e
Tecnologia”

Resultado




MACRODESAFIO 10

Aperfeicoamento Da Gestdao De Pessoas

INDICADOR / META
Indicador Nacional: INDICE DE ABSENTE{SMO-DOENCA

0 que mede O PERCENTUAL DE AUSENCIAS DE MAGISTRADOS E SERVIDORES (REQUISITADOS OU NAO) AO TRABALHO POR MOTIVO DE DOENCA PROPRIA.

Periodicidade MENSALMENTE

Onde medir SISTEMA DE QUESTIONARIOS DO CNJ (MODULO SAUDE)

iNDICE DE ABSENTEISMO = DIAS DE AUSENCIA POR MOTIVO DE SAUDE (PROPRIA OU DE FAMILIAR) DE MAGISTRADO E SERVIDORES / (QUANTIDADE DE DIAS NO ANO * TOTAL DE MAGISTRADOS E SERVIDORES
Como medir NO FINAL DO PERIODO)
Tendéncia QUANTO MENOR, MELHOR

Série Histérica- M1,5% S-19% JE- M-1,3 S-1,7

2016 2017 2018 2019 2020
- 1,58% 2,5% 2,42% 1,52%
Meta: MONITORAMENTO
nal

Resultado




Indicador Nacional: PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO - TOTAL PARTICIPANTE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

0 que mede O PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO TOTAL PARTICIPANTE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Periodicidade -

Onde medir PLS-JUD, CONFORME GLOSSARIO DO ANEXO | DA RESOLUCAO °. 201/2015
Como medir CONFORME GLOSSARIO DO ANEXO | DA RESOLUCAO CNJ N° 201/2015
Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
800 participacdes
(o) [o) o) o)
0,30% 1110% 2,20% > 60% 1,70%
MONITORAMENTO
Meta:
Alcancar 8.000 (oito Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

mil) participacdes ao
ano

Resultado




Indicador Nacional: INDICE DE CAPACITACAO DE MAGISTRADOS

O PERCENTUAL DE MAGISTRADOS CAPACITADOS (PARTICIPANTES QUE CONCLUIRAM, AO MENOS, UM CUR-
0 que mede SO DE CAPACITACAO) EM RELACAO AO TOTAL DE MAGISTRADOS.

Periodicidade ANUALMENTE

Onde medir ESCOLAS JUDICIAIS - ENFAM, ENAMAT E ENAJUM.
. ICAPM = (TOTAL DE MAGISTRADOS CAPACITADOS / TOTAL DE MAGISTRADOS) * 100
Como medir
Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
- 28% 48% 197% 89%
Meta: MONITORAMENTO
Atingir percentual maior
do que 95% no indice Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
de capacitacao de ma-
gistrados a partir 2022

Resultado




Indicador Nacional: INDICE DE CAPACITACAO DE SERVIDORES

0 que mede O PERCENTUAL DE CAPACITADOS (PARTICIPANTES QUE CONCLUIRAM CURSO DE CAPACITACAQ) EM RELA-
a CAO AO TOTAL DE SERVIDORES.

Periodicidade ANUALMENTE

Onde medir CEAJUD / CNJ

. ICAPS = (TOTAL DE CAPACITADOS / TOTAL DE SERVIDORES) * 100
Como medir

Tendéncia QUANTO MAIOR, MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

36% 58% 78% 98%

Meta: MONITORAMENTO
Atingir percentual maior

do que 95 % no indice Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
de capacitacao de Ser-
vidores a partir 2022 Resultado




MACRODESAFIO 11
APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

INDICADOR / META

Indicador Nacional: - IDOB - iINDICE DE DOTACOES PARA DESPESAS OBRIGATORIAS

MEDE O PERCENTUAL DE COMPROMETIMENTO DOS RECURSOS APROVADOS NA LEI ORCAMENTARIA COM AS DESPESAS OBRIGATORIAS, REVELANDO, POR CONSEQUENCIA, AS RESTANTES DISPONIBILIDADES PARA
0 que mede AS DESPESAS SOBRE AS QUAIS A ADMINISTRACAO TEM DISCRICIONARIEDADE NA UTILIZACAO.

Periodicidade | MENSALMENTE

ESTE INDICE SERA APURADO ANUALMENTE PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. APOS A PUBLICACAO DA LEI ORCAMENTARIA DE CADA ENTE FEDERADO. ESTIMA-SE O MES DE ABRIL COMO PRAZO FINAL PARA
A APURACAOQ. DEVIDO A EVENTUAIS DIFERENGCAS NOS PARAMETROS E CLASSIFICACOES ORCAMENTARIAS UTILIZADAS EM CADA ESTADO, PODERA HAVER A NECESSIDADE DE CONSULTA AOS TRIBUNAIS DE JUSTICA,
Onde medir PREVIAMENTE A APURACAO DO INDICE, PARA CONFIRMACAO DAS DOTAGCOES COM ESSAS CARACTERISTICAS.

IDob = (DOb 7 DIn) * 100

Como medir
Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020
89,32% 87,83% 87,26% 86,78% 86,92%

indice de Referéncia:

Meta:

Alcancar o indice de Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
90% até 2026

Resultado




Indicador Nacional: - IEDD - iNDICE DE EXECUCAO DAS DOTACOES PARA DESPESAS DISCRICIONARIAS

INDICA O GRAU DE APROVEITAMENTO DAS DOTACOES APROVADAS NO ORCAMENTO E EM CREDITOS ADI-
CIONAIS E DESTINADAS AS DESPESAS DISCRICIONARIAS. O PERCENTUAL DE EXECUCAO DESSES RECURSOS
0 que mede NO EXERCICIO RELACIONA-SE COM O GRAU DE ACERTO DA ADMINISTRACAO NAS PRIORIZACOES FEITAS
PELA ADMINISTRACAO POR OCASIAO DA ELABORACAO DA PROPOSTA ORCAMENTARIA.

Periodicidade | MENSALMENTE

ESTE INDICE SERA APURADO ANUALMENTE PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGCA, APOS O ENCERRA-
MENTO DO EXERCICIO, POR MEIO DO SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA (SIAFI) PARA O
LEVANTAMENTO DOS DADOS RELATIVOS AOS TRIBUNAIS INTEGRANTES DO ORCAMENTO GERAL DA UNIAQ.
ESTIMA-SE O MES DE ABRIL COMO PRAZO FINAL PARA A APURACAO. NO QUE SE REFERE AOS TRIBUNAIS
Onde medir DE JUSTICA, ESTE CONSELHO UTILIZARA OS DADOS DE EXECUCAO ORCAMENTARIA PUBLICADOS EM ATEN-
DIMENTO A RESOLUCAO CNJ N. 102/2009.

- *
Como medir IEDD = (EDD/ DD) * 100

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
75,88% 90,10% 93,88% 89,37% 82,10%

MONITORAMENTO

Meta:

93% até 2026

Resultado




Indicador Nacional: - IEP - INDICE DE EXECUCAO DAS DOTAGCOES PARA PROJETOS

INDICA O GRAU DE APROVEITAMENTO DAS DOTACOES PARA DESPESAS DISCRICIONARIAS, APROVADAS NO ORCAMENTO E EM CREDITOS ADICIONAIS, CLASSIFICADAS COMO PROJETOS. O PERCENTUAL DE EXECUCAO

0 que mede DESSES RECURSOS NO EXERCICIO RELACIONA-SE COM A CAPACIDADE DA ADMINISTRACAO DE EXECUTAR SEUS INVESTIMENTOS E O ACERTO NAS PRIORIZACOES.

Periodicidade | MENSALMENTE

ESTE INDICE SERA APURADO ANUALMENTE PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, APOS O ENCERRAMENTO DO EXERCICIO, POR MEIO DO SIAFI PARA O LEVANTAMENTO DOS DADOS RELATIVOS AOS TRIBUNAIS
INTEGRANTES DO ORCAMENTO GERAL DA UNIAO. ESTIMA-SE O MES DE ABRIL COMO PRAZO FINAL PARA A APURAGAO. NO QUE SE REFERE AOS TRIBUNAIS DE JUSTICA, ESTE CONSELHO UTILIZARA OS DADOS DE
Onde medir EXECUCAO ORCAMENTARIA PUBLICADOS EM ATENDIMENTO A RESOLUCAO CNJ N. 102/2009. DEVIDO A EVENTUAIS DIFERENCAS NOS CRITERIOS UTILIZADOS PELOS ESTADOS NA IDENTIFICACAO DAS ACOES ORCA-

MENTARIAS CLASSIFICADAS COMO PROJETOS, PODERA HAVER NECESSIDADE DE CONSULTA AOS TRIBUNAIS DE JUSTICA, PREVIAMENTE A APURACAO DO iNDICE, PARA CONFIRMACAO DAS DOTACOES COM ESSAS
CARACTERISTICAS.

Como medir IEP = (EDP/ DP) * 100

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
7313% 89,04% 97,80% 85,41% 80,30%

MONITORAMENTO

Meta: Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Alcancar o indice de
89% até 2026

Resultado




MACRODESAFIO 12
Fortalecimento Da Estratégia Nacional De Tic E De Protecao De Dados

INDICADOR / META

Indicador Nacional: 1GovTIC-JUD

0 que mede REFERE-SE A PONTUACAO ALCANCADA NA ULTIMA APURACAO DO IGOVTI-JUD, PUBLICADA PELO COMITE NACIONAL DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO CNJ.

Periodicidade | ANUALMENTE

Onde medir DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO CNJ FORMULA DE CALCULO: CONFORME RESOLUGAO CNJ N° 370/2021.

CONFORME RESOLUGAO CNJ N° 370/2021.

Como medir

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR
2016 2017 2018 2019 2020
0,36 0,41 0,44 0,58 0,69

MONITORAMENTO

Meta:

Atingir o indice de 0,8 Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026
até 2026

Resultado




Indicador Nacional: PERCENTUAL DE CASOS ELETRONICOS SOBRE O ACERVO TOTAL

TOTAL DE CASOS ELETRONICOS EM RELACAO AO ACERVO TOTAL.
O que mede

Periodicidade | ANUALMENTE

Onde medir BASE NACIONAL DE DADOS DO PODER JUDICIARIO (DATAJUD), SEGUNDO PARAMETRIZACAO DO JUSTICA EM NUMEROS

. ICele = CASOS PENDENTES ELETRONICOS / CASOS PENDENTES
Como medir

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR

2016 2017 2018 2019 2020

MONITORAMENTO
Meta:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir o indice de
100% até 2026

Resultado




Indicador Institucional: iINDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO CONFORME O ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

0 que mede MEDE A EFICIENCIA E EFICACIA DOS ATENDIMENTOS DE TIC

Periodicidade | SEMESTRAL

Onde medir SISTEMA DE ATENDIMENTOS GLPI

Como medir RELATORIOS ESPECIALIZADOS

Tendéncia QUANTO MAIOR MELHOR

MONITORAMENTO
Meta:

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir, no minimo, o in-
dice de 80% até 2026.

Resultado
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